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JA Solar Holdings Co., Ltd., dziatajgc réwniez w imieniu WSZYSTKICH swoich
BEZPOSREDNIO i posrednio posiadanych Iub kontrolowanych firm zaleznych, W TYM
ALE NIE TYLKO Shanghai JA Solar Technology Co., Ltd.-(dalej wspdlnie nazywanych “JA
Solar") gwarantuje dziatanie swoich fotowoltaicznych modutéw stonecznych (MODULY),
poczawszy od daty sprzedazy pierwszemu klientowi instalujgcemu (dla swojego wiasnego
uzytku) moduty ("Klient") lub poczawszy od najpézniej 6 miesigcy od wystania modutéw z
zakfadu JA Solar, zaleznie co wystapi wczesniej (‘Data rozpoczecia gwarancji’).

1.0graniczona gwarancja produktu - Dwanascie lat na
naprawe lub wymiane

JA Solar gwarantuje, ze MODULY wraz z fabrycznie zamontowanymi ztgczami pradu
statego i kablami, bedg wolne od wad materiatowych i defektéw wykonania przy
normalnym stosowaniu, uzytkowaniu, instalacji i serwisowaniu w ciagu 144 miesigcy (144)
od daty rozpoczecia obowigzywania gwarancji.

Jezeli MODULY ulegng awarii lub przestang dziata¢ z powodu wad materiatowych lub
defektow wykonania w sto czterdziesci cztery (144) miesigcy od daty rozpoczecia
gwarancji, co zostanie zweryfikowane przez niezalezng firme testujaca, ktéra zostanie
wczesniej wybrana i potwierdzona zaréwno przez JA Solar jak i Klienta, JA Solar wedtug
wiasnego uznania, nhaprawi albo wymieni wadliwe lub niedziatajgce MODULY.

Usunigcie usterki w postaci naprawy lub wymiany MODULOW bedzie jedyng i wylaczng
naprawa, przewidziang w ramach niniejszej ograniczonej gwarancji, a gwarancja nie
zostanie przedtuzona poza okreslony tutaj okres.

Niniejsza ograniczona gwarancja produktu nie gwarantuje okreslonej mocy wyjscia w
danym momencie lub okresie czasu, co powinno wynikac z punktu 2 niniejszej gwarancji
("Ograniczona gwarancja mocy szczytowej'")

2.0graniczona gwarancja mocy szczytowej - ograniczone
zadoscuczynlenle
JA Solar gwarantuje, ze przez okres dwudziestu pigciu lat poczawszy od daty rozpoczecia
obowigzywania gwarancji, utrata mocy wyjsciowej w stosunku do "Mocy szczytowej w
STC" zgodnie z opisem na etykiecie modutu (zwana dalej "Mocg nominalng") przy
pomiarze w standardowych warunkach testowych (STC) dla produktu nie przekroczy:
(1) Dla produktéw Mono i Maple: 3% dla pierwszego roku od daty obowigzywania
gwarancji i 0,708% na rok poczawszy od 2-go do 25-go roku obowigzywania gwarancji:
przy mocy wyjscia réwnej 80,008% mocy znamionowej na koncu 25-lethiego okresu
gwarancji;
(2) Dla produktow wielowarstwowych: 2,5 % dla pierwszego roku od daty obowigzywania
gwarangji i 0,7% na rok poczawszy od 2-go do 25-go roku obowigzywania gwarancji: przy
mocy wyjécia rownej 80,7% mocy znamionowej na koncu 25-letniego okresu gwarangji.
W okresie dwudziestu pieciu (25) lat gwarancji od daty poczgtku gwarancji, jezeli
ktorykolwiek kwalifikowany modut sprzedany przez JA Solar wykaze utrate mocy wyjscia
przekraczajgcg wymienione wezesniej wartosci, przy zatozeniu ze kazda taka deklarowana
utrata mocy zostanie zweryfikowana przez JA Solar, oraz wedtug wtasnego uznania
MODULY z wadami materiatowymi lub wykonania, ktére mozna przypisa¢ przyczynom
zawinionym przez JA Solar i dodatkowo potwierdzone przez niezalezng agencje testujacg
(jezeli bedzie takie zyczenie klienta) (wczesniej wybrang i potwierdzong przez JA Solar i
Klienta), JA Solar wedtug swojego wtasnego uznania albo (1) skoryguje takg utratg mocy
dostarczajgc klientowi dodatkowe MODULY: lub (2) naprawi albo wymieni wadliwe
MODULY, w tym przesle je bezptatnie do lokalizacji ustalonej w pierwotnej umowie
sprzedazy miedzy JA Solar a klientem.
Zadoscuczynienia ustalone tutaj sg wytgcznym i jednymi zado$¢uczynieniami zapewniany-
mi przez JA Solar w celu spetnienia wymagan ograniczonej gwarancji dla mocy
szczytowe;j.
Ponizsze o$wiadczenie dotyczy nabywcow w Australii:
“Nasze produkty dostarczane sg z gwarancjg, ze nie bedg wytaczone z Australijskiego
prawa konsumenckiego. W przypadku duzej usterki nabywca jest upowazniony do
wymiany lub rekompensaty za wszelkie inne mozliwe do przewidzenia straty lub szkody.
Nabywca jest takze uprawniony do naprawy lub wymiany produktow, jezeli nie bedg mie¢
one akceptowalnej jakosci, a usterka nie bedzie zaliczana do duzych usterek.” Klienci z
Australii mogg wystac roszczenia w ramach niniejszej gwarancji do JA Solar Australia PTY
Limited
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CAVEAT Optaty transportowe dla wszystkich prawdopodobnie uszkodzonych MODUtOW
zostang wezesniej pokryte przez klienta. Jezeli niezalezna agencja testujgca potwierdzi, ze
usterka polowa jest objeta gwarancjg JA Solar, opfaty transportowe wniesione przez klienta
moga zosta¢ zwrécone przez JA Solar, po potwierdzeniu oryginatem dowodu wysytki.

3.Wytaczenia i ograniczenia

(a) Roszczenia gwarancyjne od klientéw, w kazdym przypadku, powinny zosta¢ zgtoszone
pisemnie do JA Solar lub jej autoryzowanych dystrybutorow w obwigzujgcym okresie
gwarancji i nie po ostatnim dniu obowigzywania jak okreslono wyzej.

(b) Ograniczona gwarancja produktu i ograniczona gwarancja mocy szczytowej nie bedg
dotyczyé MODULOW, w odniesieniu do ktérych stwierdzono:

® Nieprawidtowe uzycie, naduzycie, uszkodzenie w wyniku aktéw wandalizmu lub
wypadkow:

® Zmiany, nieprawidtows instalacje lub stosowanie;

® Naprawy lub modyfikacje, ktére nie zostaty wykonane scisle wedtug instrukcji
producenta: Nieprzestrzeganie instrukcji konserwacji JA Solar:

® Zaniki zasilania, skoki napigcia lub przepiecia, wytadowania atmosferyczne, powodzie,
pozary, przypadkowe uszkodzenia lub innym zdarzenia poza kontrolg JA Solar.

(c) Ograniczona gwarancja produktu i ograniczona gwarancja mocy szczytowej hie obejmuje
jakichkolwiek kosztow zwigzanych z instalacjg, demontazem lub ponowng instalacjg
MODULOW (za wyjatkiem sytuacji wyraznie okreslonych w ostatnim punkcie rozdziatu 5) i
opfat celnych oraz wszelkich kosztow zwiazanych ze zwrotem MODULOW.

(d) Roszczenia gwarancyjne nie beda honorowane, jezeli typ lub numer seryjny MODULOW
JA Solar zostat zmieniony, usuniety lub zamazany bez pisemnej zgody JA Solar.

4.0graniczenie zakresu gwarancji

Gwarancja ta, jak wyrazono tutaj, wyraznie wytgcza wszystkie inne wydatki lub domysine
gwarancje, w tym ale nie tylko, gwarancje przydatnosci do sprzedazy lub dopasowania do
okreslonego celu, zastosowania lub aplikacji oraz wszelkie inne zobowigzania lub
odpowiedzialno$¢ po stronie JA Solar, o ile takie zobowigzania lub odpowiedzialnos¢ nie
zostaly wyraznie uzgodnione pisemnie, podpisane i zatwierdzone przez JA Solar. JA Solar
nie bedzie ponosi¢ jakiejkolwiek odpowiedzialnosci ani zobowigzan za uszkodzenia lub
obrazenia oso6b lub wiasnosci, lub za inne straty lub obrazenia wynikajace z jakiejkolwiek
przyczyny lub w jakikolwiek inny sposéb zwigzane z MODULAMI, w tym, bez ograniczenia,
wszelkich wady MODULOW lub ich uzycia albo instalagji.

W zadnych okolicznosciach JA Solar nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za przypadkowe,
wynikowe lub specjalne uszkodzenia, jakkolwiek spowodowane. Utrata mozliwosci
uzywania, utrata zyskéw, utrata produkcji oraz utrata przychodow. Wymienione wyzej
domniemane straty klientow sg szczegdlnie i bez ograniczen wytaczone z odpowiedzialnosci
JA Solar.tgczna odpowiedzialno$¢ JA Solar, o ile bedzie miata miejsce, za uszkodzenia lub
inne elementy, nie moze przekroczy¢ wartosci z zaptaconej przez Klienta faktury, za
pojedyncze MODULY.

5.Uzyskanie roszczenia gwarancyjnego

Jezeli Klient rozwaza roszczenie objete niniejszg gwarancjg, nalezy natychmiast
powiadomic¢ bezposrednio JA Solar za pomocg listu poleconego przestanego na wymieniony
tu adres JA Solar lub wysytajac powiadomienie przez e-mail na konto e-mail JA Solar
wymienione tutaj. Do powiadomienia Klient powinien dotaczy¢ dowody popierajace
roszczenie wraz z odpowiednim numerem seryinym MODULU oraz datg zakupu MODULU.
Jako czes$¢ wstgpna dowodu powinna zosta¢ réwniez dostarczona faktura wyraznie
wskazujgca date zakupu, cene zakupu, typ modutu oraz pieczatke i podpis JA Solar lub jej
dystrybutora.

Jezeli MODULY zostang przesyfane do JA Solar w celu kontroli, naprawy lub wymiany

przez JA Solar, JA Solar dostarczy Klientowi Upowaznienie do zwrotu produktu RMA
(Return Merchandise Authorization). Jednak, JA Solar nie bedzie akceptowac zwrotu
zadnych MODULOW bez takiego RMA. W potgczeniu zaréwno z Ograniczong gwarancja
produktu jak i Ograniczong gwarancjg mocy szczytowej produktu, JA Solar moze obcigzy¢
Klienta uzasadnionymi, celnymi lub udokumentowanymi kosztami transportu drogg morska,
za dostawe lub przestanie z powrotem MODULOW Iub zastapienie wszelkich naprawionych
lub wymienionych MODULOW, jedynie jezeli taki zwrot kosztow zostat z géry autoryzowany
przez Dziat Serwisowy JA Solar.

6.Przeniesienie gwarancji

Gwarancja obejmuje oryginalnego uzytkownika koficowego i moze zosta¢ rowniez
przeniesiona na kolejnych wtascicieli lokalizacji lub posiadaczy produktu, jesli MODULY
pozostajg w pierwotnym miejscu instalacji, po odpowiednim udokumentowaniu przeniesienia
prawa wiasnosci.

7.Rozdzielnosé

Jezeli czes¢, postanowienie lub klauzula niniejszej gwarancji lub zastosowanie jej do
jakiejkolwiek osoby lub okolicznosci, stanie sie niewazne, nieobowigzujace lub nieskuteczne,
gwarancja pozostanie nienaruszona a wszystkie pozostate czesci, postanowienia, klauzule
lub zastosowania w ramach gwarancji nadal obowigzujgce i tym samym wigzace.

8.Rozstrzyganie sporéw

W przypadku sporéw dotyczacych roszczen gwarancyjnych, strong zaufang obu stron po
wzajemnym uzgodnieniu, jako zapewniajgca niezalezng weryfikacje i uwagi, bezie pierwszej
klasy instytucja badawcza taka jak Pl Berlin, TUV SUD lub Intertek, UL. Wszelkie optaty i
wydatki bedg ponoszone przez strone domagajacy sig takiej procedury weryfikacyjnej, o ile
nie zostanie ustalone inaczej. Dalsze spory dotyczace roszczen powinny zosta¢ dostarczone
do rozstrzygniecia zgodnie z ustaleniami gtéwnej umowy, sprzedazy ktérej gwarancja ta jest
czescia, | podlegajg odpowiedniej jurysdykcji uzgodnionej przez strony w umowie sprzedazy.

9.Inne uwagi
Naprawa lub wymiana MODULOW lub dostarczenie dodatkowych MODULOW nie stanowi
nowego poczatku gwarancji, ani nie powoduje przedtuzenia terminu oryginalnej gwarancji.
Wszystkie wymienione MODULY pozostang wiasnoscig JA Solar.
JA Solar wedtug wiasnego uznania dostarczy inny typ MODULOW (inna wielkosé, kolor,
ksztatt lub moc), albo nowej marki lub oryginalny, w przypadku kiedy jezeli JA Solar
zaprzestata wytwarzania kwestionowanego modutu w momencie zgtoszenia roszczenia.

10.Sita wyzsza

JA Solar nie bedzie odpowiada¢ ani ponosi¢ odpowiedzialnosci wobec Klienta lub
jakiejkolwiek strony trzeciej wynikajacej z braku wykonania lub opdznienia wykonania
Jjakichkolwiek warunkéw sprzedazy, w tym gwaranciji, z powodu katastrof naturalnych takich
jak pozar, powodz, zamie¢ $niezna, huragan, burza, dziatania sity wyzszej, zmiany prawa,
terroryzmu, wojny, zamieszek, strajkéw, niedostepnosci wystarczajgcej lub odpowiedniej sity
roboczej lub materiatow lub wszelkich innych przyczyn, ktére sg poza kontrolg JA Solar.

UWAGA:

“Moc szczytowa” jest szczytowg mocg w Watach, ktérg MODUL generuje przy mocy
maksymalnej w warunkach STC. "STC" opisywane s3 jak nizej:

(a) Spektrum $wiatta AM 1.5

(b) Natezenie promieniowania 1,000 W/m2

(c) Temperatura ogniwa 25 stopni Celsjusza, przy promieniowaniu pod prawidtowym katem
Pomiary wykonywane sg zgodnie z normg IEC61215 na zaciskach skrzynki potaczeniowej z
zastosowaniem norm kalibracji i testowania JA Solar obowigzujgcych w momencie
wytworzenia MODUEOW. Normy kalibracji JA Solar powinny byé zgodne ze normami
stosowanymi przez instytucje miedzynarodowe akredytowane do tego celu.
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